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1. DATOS DE LA INSTITUCION:

RAZON SOCIAL: IPS ZADA SALUD OCUPACIONAL S.A.S.

NIT: 900.858.795-4

DOMICILIOS: CARRERA 64 NO. 97 -63 BARRIO ANDES - BOGOTA

CONTACTOS: TELEFONOS: 601 533 46 77 CELULARES: 320 3 64 30 35 — 321 4 52 96 37
CORREO ELECTRONICO: zadasaludocupacionalsas @gmail.com.

2. JUSTIFICACION

IPS ZADA SALUD OCUPACIONAL S.A.S. es una Instituciéon Prestadora de Servicios en salud (IPS)
cuya actividad principal es la prestacion de servicios de salud en salud ocupacional y desde su
creacion ha procurado, como principio fundacional, la busqueda de la excelencia en cada una de las
actividades y proyectos que emprende como institucion.

Para el desarrollo del que hacer institucional, la IPS debe tratar datos personales de los usuarios de
sus servicios y las demas personas relacionadas con su actividad, a través de la recoleccion, el
almacenamiento y el uso de datos personales.

La Politica de tratamiento de informacion de TRATAMIENTO Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES se expide para determinar los parametros bajo los cuales deben tratarse y
administrarse todos los datos personales de personas naturales que alimentan y constituyen las
bases de datos personales de la IPS ZADA SALUD OCUPACIONAL S.A.S.

3. OBJETIVO

Establecer las pautas y criterios generales para el manejo de datos personales de empleados/
personal en modalidad de prestacion de servicios, usuarios (clientes) y proveedores de la IPS ZADA
SALUD OCUPACIONAL S.A.S.

4. ALCANCE

Esta politica aplica a la IPS ZADA SALUD OCUPACIONAL S.A.S, sus filiales y sedes, en el caso
de tenerlas.

5. MARCO NORMATIVO
A continuacién, se menciona la normatividad relacionada con la proteccion de Datos Personales.
e Ley 1266 de 2008
e Ley 1581 de 2012
e Decreto 1377 de 2013
e Decreto 1074 del 26 de mayo de 2015 (Reglamentacion parcial de la ley 1581)

e Circular 02 del 3 de noviembre de 2015 (Adicion al capitulo 2. Titulo V de la Circular Unica
de la SIC)

o Decreto 886 de 2014 — Reglamentacion del articulo 25 de la Ley 1581: registro Nacional de
Base de Datos.

6. AMBITO DE APLICACION

Datos personales registrados en cualquier base de datos, que los haga susceptibles de tratamiento
por entidades de naturaleza publica o privada, efectuado en el territorio colombiano o en paises
donde sea aplicable la legislacion colombiana.
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7. DEFINICIONES

Para efectos de la ejecucion de la presente politica y de conformidad con la normatividad legal, seran
aplicables las siguientes definiciones:

e Autorizacién: Consentimiento previo, expreso e informado del titular para llevar a cabo el
tratamiento de datos personales.

e Autorizado: Es la compafiia y todas las personas bajo la responsabilidad de la compafiia
que por virtud de la autorizacién y de esta politica, tienen legitimidad para tratar los datos
personales del titular. El autorizado incluye al género de los habilitados.

e Aviso de privacidad: Documento fisico, electrénico o en cualquier otro formato generado
por el responsable que se pone a disposicion del titular para el tratamiento de sus datos
personales. En el aviso de privacidad se comunica al titular la informacion relativa a la
existencia de las politicas de tratamiento de informacion que le seran aplicables, la forma de
acceder a las mismas y la finalidad del tratamiento que se pretende dar a los datos
personales.

e Base de Datos: Conjunto organizado de datos personales que sea objeto de tratamiento.
Consulta: Solicitud del titular del dato o las personas autorizadas por éste o por la ley para
conocer la informacién que reposa sobre ella en bases de datos o archivos.

e Dato personal: Cualquier informacién vinculada o que pueda asociarse a una o varias
personas naturales determinadas o determinables.

e Dato publico: Es el dato calificado como tal segin los mandatos de la ley o de la
Constitucion Politica y aquel que no sea semiprivado, privado o sensible. Son publicos, entre
otros, los datos relativos al estado civil de las personas, a su profesion u oficio, a su calidad
de comerciante o de servidor publico y aquellos que puedan obtenerse sin reserva alguna.
Por su naturaleza, los datos publicos pueden estar contenidos, entre otros, en registros
publicos, documentos publicos, gacetas y boletines oficiales.

e Dato privado: Es el dato que por su naturaleza intima o reservada sélo es relevante para el
titular.

e Datos sensibles: Se entiende por datos sensibles aquellos que afectan la intimidad del
titular o cuyo uso indebido puede generar su discriminacién, tales como aquellos que revelen
el origen racial o étnico, la orientacion politica, las convicciones religiosas o filoséficas, la
pertenencia a sindicatos, organizaciones sociales, de derechos humanos o que promueva
intereses de cualquier partido politico o que garanticen los derechos y garantias de partidos
politicos de oposicién, asi como los datos relativos a la salud, a la vida sexual y los datos
biométricos.

e Encargado del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que por si misma
0 en asocio con otros, realice el Tratamiento de datos personales por cuenta del responsable
del Tratamiento.

e Manual: Es el Manual Interno de Politicas y Procedimientos para la Proteccion de Datos
Personales de la Institucion, en el cual estan consignados las politicas y procedimientos para
garantizar el adecuado cumplimiento de la Ley.

o Responsable del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que por si
misma 0 en asocio con otros, decida sobre la base de datos y/o el Tratamiento de los datos.

e Titular: Persona natural cuyos datos personales sean objeto de Tratamiento.
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e Tratamiento: Cualquier operacion o conjunto de operaciones sobre datos personales, tales
como la recoleccion, almacenamiento, uso, circulaciéon o supresion de los mismos.

o Transferencia: Es el tratamiento que implica la comunicacién de datos personales dentro o
fuera del territorio de la Republica de Colombia cuando tenga por objeto la realizacion de un
Tratamiento por el encargado por cuenta del responsable.

e Transmision: Es la actividad de tratamiento mediante la cual se comunican datos
personales, internamente o con terceras personas, dentro o fuera del territorio de la
Republica de Colombia, cuando dicha comunicacion tenga por objeto la realizacion de
cualquier actividad de tratamiento por el receptor del dato personal.

8. PRINCIPIOS

En todo tratamiento de datos personales que realice la IPS ZADA SALUD OCUPACIONAL S.A.S.
se aplicaran, los principios consagrados en el régimen general de proteccion de datos personales
colombiano, en especial los siguientes:

8.1. Principio de finalidad: El Tratamiento de la informacién en nuestra institucion obedece a una
finalidad legitima de acuerdo con la Constitucion y la Ley, el cual se enmarcara en el manejo de la
informacion para actividades relacionadas con su objeto social.
8.2. Principio de libertad: El Tratamiento solo puede ejercerse con el consentimiento previo,
expreso e informado del titular. Los datos personales no podran ser obtenidos o divulgados sin previa
autorizacion.

8.3. Principio de veracidad o calidad: La informacién sujeta a tratamiento debe ser veraz,
completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible.
8.4. Principio de transparencia: En el tratamiento debe garantizarse el derecho del titular a obtener
del responsable del tratamiento o del encargado del tratamiento, informacion sobre los datos que
reposen en sus bases de datos que le conciernan.
8.5. Principio de seguridad: La informacion sujeta a tratamiento se debera manejar con las medidas
técnicas humanas y administrativas que sean necesarias para otorgar seguridad a los registros,
evitando su adulteracion, pérdida, consulta uso o acceso no autorizado o fraudulento.
8.6. Principio de confidencialidad: Todas las personas que intervienen en el Tratamiento de datos
estan obligadas a garantizar la reserva de la informacion, inclusive una vez finalizada su relacién con
alguna de las labores que comprende el tratamiento.
8.7. Principio de acceso y circulacion restringida: la IPS ZADA SALUD OCUPACIONAL S.A.S.
garantiza que el tratamiento de datos personales dado a las bases de datos de las que es
responsable, se realiza por personas autorizadas por el titular y/o las demas personas permitidas
por la ley.

9. ESTRUCTURA DEL REGIMEN GENERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN
LA IPS ZADA SALUD OCUPACIONAL S.A.S.

9.1. Responsable del tratamiento. Para efectos de la presente politica, la IPS ZADA SALUD
OCUPACIONAL S.A.S, como Institucion Prestadora de Servicios de Salud, con domicilio sede
principal con direccién Carrera 64 No. 97 — 63 Barrio Andes - Bogotd, representada legalmente por
SORAYA KATHERINE ZAPATA DAZA, sera la persona responsable del tratamiento de los datos
personales y las bases de datos de los usuarios, proveedores o terceros a las que se le realice un
tratamiento por la IPS o por cada uno de los encargados que la entidad designe.
La IPS ZADA SALUD OCUPACIONAL S.A.S. sede principal esta ubicada en la ciudad de Bogota
Colombia, Suramérica; teléfono fijo: 5 33 46 77, Cualquier tipo de solicitud producto del ejercicio de
los deberes y derechos consagrados en la presente politica podra dirigirse a la sede administrativa
ubicada en la Carrera 64 No. 97 - 63, Barrio Andes o al correo electronico:
zadasaludocupacionalsas@gmail.com o al teléfono fijo: 5 33 46 77.
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9.2. Encargado del Tratamiento: Para efectos de la presente politica, seran encargados del
tratamiento de datos personales bajo el compromiso de la Gerencia General, cada uno de los
responsables segln el caso, de cada una de las sedes y dependencias administrativas de la que
provenga institucionalmente la solicitud de tratamiento de datos personales o de la base de datos
contentiva de los datos personales de los que se pregonan el ejercicio del deber, derecho o acciéon
consagrada en la presente politica IPS establece como canal de comunicacion entre los encargados
del tratamiento de datos personales bajo el compromiso a el area Administrativa de la Institucion, la
mencionada area puede contactarse a través del correo electrénico:
zadasaludocupacionalsas@gmail.com, en la carrera 64 No. 97 — 63 Barrio Andes, en el teléfono
5 33 46 77 Bogota.

10. TRATAMIENTO

El tratamiento de la informacién suministrada por usuarios, proveedores o terceros, sera utilizada
para asegurar la prestacion del servicio de salud ofertado, facturar y cobrar ante personas naturales
o juridicas responsables de pago, otros contemplados con fines administrativos tales como
auditorias, facturacion, contabilidad y solo con el consentimiento del titular de la informaciéon podra
adelantar procesos de investigacion, estadisticas, campafias de prevencion y promocion y, en
general para utilizarla en politicas de salud publica que sean exigidas por los entes de control
departamental, municipal, y nacional.

Estos datos también podran ser utilizados para:

e Realizar actividades relacionadas con la prestacion de servicios de salud en desarrollo de
las actividades y objeto social de la IPS, como actividades corporativas, administrativas, de
informacion, entre otras, asi como para actividades que provengan de los tramites propios
del Sistema de Seguridad Social en Salud y del cumplimiento de las normas que lo regulan.

e Contactar a los pacientes y/o usuarios a través de medios telefénicos, fisicos, personales
ylo electrénicos (como SMS, chat, correo electronico y demas medios que asi puedan
considerarse) para eventualidades que se presenten.

e Enviar notificaciones de cambios 0 mejoras en la prestacion de servicios y publicidad sobre
los mismos, de acuerdo con la legislacién aplicable.

e Crear y gestionar bases de datos (incluyendo bases de datos en relaciéon con los datos
sensibles) para la prestacion de los servicios propios de la Institucion, desarrollo de servicios
y/o productos, estudios de riesgo y calculos actuariales.

e Mantener un consolidado de la poblacién que recibe los servicios de IPS y la realizacion de
estadisticas, encuestas y demas actividades tendientes a la consecucién de indicadores o
informacion relevante para el cumplimiento de la misién institucional.

10.1. Transferencias y transmisiones para tratamiento por terceros nacionales e
internacionales de datos personales suministrados a la IPS ZADA SALUD OCUPACIONAL
S.A.S. La aceptacion de la presente politica implica para el titular de los datos personales la
aceptacion de la posibilidad que tiene IPS, respetando en todo momento las disposiciones legales
gue regulan la materia, para transmitir o transferir la totalidad de los datos del titular a terceros en el
pais o] en el exterior.
A su vez, IPS se compromete a informar a los terceros, los pardmetros bajo los cuales se ha
concedido la autorizacién y el debido respeto que debe hacerse de la presente politica, informando
a los terceros que solo podran hacer uso de dichos datos y/o informacion mientras subsista el vinculo
legal o contractual con IPS vy, Unica y exclusivamente, para los usos expresamente definidos por
ésta.




Codigo: POL-005

Z A DA Version: Fecha:
POLITICA DE PROTECCION DE DATOS 001 11-04-2025

Salud ocupacional

10.2. Autorizacién para tratamiento de datos Personales: Efectuado por la IPS ZADA SALUD
OCUPACIONAL S.A.S. tratara datos personales de personas naturales que expresamente la
autoricen de acuerdo a los procedimientos descritos en la presente politica.

10.3. Tratamiento de Datos Sensibles: La IPS ZADA SALUD OCUPACIONAL S.A.S, considera
que los datos relativos a la salud de las personas son de caracter sensible y por tanto son protegidos
con mayor rigurosidad por parte de las personas que acceden a los mismos en su caracter de
ENCARGADOS de manejo de la informacion. De todos modos la IPS sélo realizara el tratamiento
de datos sensibles siempre que el titular de su autorizacion.
En esta medida, la IPS ZADA SALUD OCUPACIONAL S.A.S. siempre indicara a los titulares de los
datos personales cuales de los datos que busca recolectar, almacenar y usar son sensibles,
informandole al titular la facultad potestativa que tiene de suministrarlos o no.

10.4. Tratamiento de datos personales de nifios, nifias y adolescentes. Solo se trataran datos
personales de menores de 18 afios que tengan el caracter de publicos; la IPS ZADA SALUD
OCUPACIONAL S.A.S. Siempre respetara el interés superior de los nifios, nifias y adolescentes y
por tanto, los derechos fundamentales de los menores de edad. La autorizacion de los menores de
18 afios siempre debera ser otorgada por sus representantes legales, quienes normalmente son los
padres de familia.

11. DERECHOS

11.1. Derechos de los titulares de los datos personales
En armonia con la reglamentacion del régimen general de datos personales colombiano, la IPS
ZADA SALUD OCUPACIONAL S.A.S. informa a los titulares de datos personales que tienen
derecho a:

e Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales ante IPS, de acuerdo a los
procedimientos descritos en el presente documento.

e Solicitar a IPS prueba de la autorizacién otorgada para el tratamiento de sus datos
personales, de acuerdo a los procedimientos descritos en el presente documento.

e Ser informado por IPS del uso o tratamiento al que son sometidos sus datos personales.
Presentar quejas ante la Superintendencia de Industria y Comercio por infracciones al
régimen general de proteccién de datos personales y a la presente politica, una vez agotados
los procedimientos descritos en ésta.

e Revocar la autorizacion otorgada a IPS y/o solicitar a la misma que suprima sus datos cuanto
se infrinja el régimen general de proteccion de datos personales y la presente politica.
Acceder gratuitamente a sus datos personales objeto de tratamiento.

12. PROCEDIMIENTO

12.1 Persona o area responsable de la atencién de peticiones, consultas y/o reclamos. El
responsable y los encargados del tratamiento de los datos personales contenidos en las bases de
datos tratadas por la IPS ZADA SALUD OCUPACIONAL S.A.S. seran los responsables de la
atencion de peticiones, consultas o reclamos. Sin embargo y para mayor facilidad de los titulares de
datos o sus representantes, IPS designa como canal de comunicacion entre el responsable y los
encargados del tratamiento de datos personales bajo el compromiso a la Asistente administrativa.

Los titulares de datos personales deben radicar sus consultas, peticiones o reclamos en la Oficina
de Atencion al Cliente ubicada en las instalaciones de la IPS en la Carrera 64 No. 97 — 63 Barrio
Andes o través de los siguientes teléfonos: 5 33 46 77 o el correo electronico:
zadasaludocupacionalsas@agmail.com.
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Consultas: LalPS ZADA SALUD OCUPACIONAL S.A.S. debe atender las consultas en un término
de diez (10) dias habiles contados a partir de la fecha que se recibio la misma. Cuando no fuere
posible cumplir con este tiempo, se debera informar al interesado expresando los motivos del retardo
y la fecha en que se atendera la consulta en un término no mayor a cinco (5) dias.

Reclamos: El titular o causahabiente que consideren que la informacién contenida en una base de
datos debe ser objeto de correccién, actualizacion o supresion, o cuando advierta el presunto
incumplimiento de cualquiera de los deberes contenidos en la ley o en la presente Politica, podra
presentar un reclamo a la IPS el cual sera tramitado bajo las siguientes reglas:

e El reclamo se formulara mediante solicitud dirigida al responsable del tratamiento o al
encargado del tratamiento, por escrito que se radicara en la Carrera 64 No. 97 — 63 Barrio
Andes con la identificacién del titular, la descripcion de los hechos que dan lugar al reclamo,
la direccion, y acompafiando los documentos que se quiera hacer valer el reclamo; si el
reclamo resulta incompleto, la IPS ZADA SALUD OCUPACIONAL S.A.S. requerira al
interesado dentro de los cinco (5) dias siguientes a la recepcion del mismo para que subsane
las fallas. Transcurridos dos (2) meses desde la fecha del requerimiento, sin que el solicitante
presente la informacién requerida, se entendera que ha desistido del reclamo.

e Eltérmino maximo para atender el reclamo sera de quince (15) dias habiles contados a partir
del dia siguiente a la fecha de su recibo. Cuando no fuere posible atender el reclamo dentro
de dicho término, se informara al interesado los motivos de la demora y la fecha en que se
atendera su reclamo, la cual en ningln caso podra superar los ocho (8) dias habiles
siguientes al vencimiento del primer término.

e El titular o causahabiente podra elevar queja ante la Superintendencia de Industria y
Comercio, una vez haya agotado el tramite de consulta o reclamo ante el responsable del
tratamiento o encargado del tratamiento.

12.2 Procedimientos para ejercicio de derecho de los titulares de los datos personales. Los
procedimientos que se describen a continuacion so6lo pueden ser ejercidos por el titular, sus
causahabientes 0 representantes, siempre que se acredite previamente la identidad o la
representacion.

En todos los procedimientos el titular o sus representantes deberan indicar por lo menos:
e Nombre completo
e Direccién de correo electrénico
e Direccion para envio de correspondencia
e Teléfono o celular de contacto

e vy la indicacién de estar obrando en nombre propio o la acreditacién de estar obrando en
representaciéon de otro, cuando sea el caso, mediante poder debidamente otorgado. A su
vez, deben indicar los datos personales sobre los que versa la solicitud y deben aportar los
documentos o demas elementos que responden o apoyen la misma. Por ultimo, en
cualquiera de las solicitudes el titular o su representante deberan indicar el medio, el evento
o cualquier otra informacion que permita establecer la base de datos que contiene los datos
objeto de la solicitud.

12.3. Procedimiento para conocer los datos personales tratados por la IPS ZADA SALUD
OCUPACIONAL S.A.S. El titular de los datos personales o sus representantes pueden elevar
solicitud a la IPS y/o al encargado del tratamiento de datos para que le permita conocer los datos
personales que la institucién ha recolectado, almacenado y/o usado.
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El titular debe enviar solicitud escrita al correo electronico: zadasaludocupacionalsas@gmail.com o
a la Carrera 64 No. 97 — 63 Barrio Andes, teléfono 5 33 46 77 Bogota, Colombia, Suramérica
indicando puntualmente el objeto de su solicitud y un breve motivo de la misma.

A su vez, debe indicar su nombre completo, sus datos de contacto los cuales deben incluir, por lo
menos, una direccién de correo electrénico, una direccion para envio de correspondencia, un
teléfono o celular de contacto y la indicacion de estar obrando en nombre o la acreditaciéon de estar
obrando en representacion de otro, cuando sea el caso, mediante poder debidamente otorgado.

La IPS ZADA SALUD OCUPACIONAL S.A.S. através, de la Gerencia General, remitira la solicitud
al responsable y/o encargado del tratamiento para que, en un término maximo de 10 dias habiles,
contados a partir de la fecha de recibo de la solicitud, la misma sea atendida. Si el responsable y/o
encargado del tratamiento no puede atender la solicitud dentro de los 10 dias habiles, se le notificara
al titular de los datos la razén por la cual la solicitud no puede ser atendida dentro de ese término y
la fecha en la que sera atendida su solicitud, que en ningln caso podra ser superior a un término de
5 dias habiles contados a partir del vencimiento del primer término.

12.4. Procedimiento para corregir, actualizar, rectificar o suprimir los datos personales
tratados por la IPS ZADA SALUD OCUPACIONAL S.A.S. El titular de los datos personales o sus
representantes pueden elevar solicitud a IPS y/o al encargado del tratamiento de datos para que sus
datos personales tratados por la institucion, sean corregidos, actualizados o suprimidos si lo desean
o si consideran que existe un incumplimiento a cualquiera de los deberes contenidos en el régimen
general de proteccion de datos personales o en las presentes politicas, efectuando el siguiente
procedimiento:

e EL titular o su representante, debera elevar su solicitud dirigida al responsable o encargado
del tratamiento indicando:

o Laidentificacion del Titular
o Ladescripcion de los hechos que dan lugar al reclamo
o Ladireccién y demas datos de contacto del titular

e Asimismo, el titular o su representante deberan acompafar la solicitud con los documentos
que corroboren la misma.

Sino se cumplen con los requisitos enunciados para solicitar el reclamo, el responsable o encargado
requerira al interesado, dentro de los cinco (5) dias siguientes a la fecha de recepcién del reclamo,
para que dicho interesado subsane los requisitos.
Si transcurren dos meses contados a partir de la fecha en que se le solicita al interesado que cumpla
los requisitos establecidos, sin que éste los subsane, dicha actitud se asimilara al desistimiento de
la solicitud o reclamo.

e Unavez recibida la solicitud, y en un término no mayor a dos (2) dias habiles contados desde
la fecha de recepcién de la solicitud, se incluira en la base de datos la frase “reclamo en
tramite” y el motivo de la misma, la cual se mantendré en la base de datos hasta que se haya
decidido la solicitud. Asimismo, se tendran dos (2) dias habiles para dar traslado al
competente para atender la solicitud, si quien la recibe no esté legitimado para responderla.

e El responsable o encargado del tratamiento dispondra de quince (15) dias habiles contados
a partir del dia siguiente de la fecha de recepcion de la solicitud para atenderla. Si no fuere
posible atender la solicitud dentro del término sefalado, la IPS ZADA SALUD
OCUPACIONAL S.A.S. informara de ello al interesado, indicando los motivos que impiden
atender su solicitud e informandole de la fecha en la que sera resuelta su solicitud. En ningiin
caso, la nueva fecha podra superar ocho (8) dias habiles siguientes al vencimiento del
término inicial.
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Paragrafo. No podra concederse la supresion de los datos personales por solicitud realizada por el
titular o su representante, cuando exista un deber legal o contractual para que los datos personales
permanezcan en la respectiva base de datos.

12.5. Procedimiento para revocar la autorizacion dada a la IPS ZADA SALUD OCUPACIONAL
S.A.S. paratratar los datos personales. El titular de los datos personales o su representante, pueden
revocar la autorizacion dada a IPS para el tratamiento de sus datos personales, elevando una
solicitud dirigida al responsable del tratamiento o al encargado del mismo, en la que puntualice el
objeto de su solicitud. Para dar tramite a la misma se seguira el procedimiento consagrado en el
procedimiento para corregir, actualizar, rectificar o suprimir los datos personales tratados por IPS.

12.6. Derecho de Acceso: la IPS ZADA SALUD OCUPACIONAL S.A.S. Informa a los titulares de
datos personales que tienen derecho a conocer gratuitamente los datos que de ellos reposen en las
bases de datos tratadas por la institucion, por lo menos una vez cada mes calendario o cada vez que
se realicen modificaciones sustanciales a las presentes politicas.

13. MODIFICACION

La IPS ZADA SALUD OCUPACIONAL S.A.S, se reserva el derecho de modificar su politica de
proteccién y tratamiento de datos personales, cuando las circunstancias o la ley lo aconsejen u
ordenen; caso en el cual la modificacion se dara a conocer a través de los medios que la Institucion
considere idoneos para el caso.

14. VIGENCIA DE LA POLITICA Y CUMPLIMIENTO DE LA LEY DE PROTECCION DE DATOS

La presente politica rige a partir de la fecha de su publicacién y deja sin efectos las demas
disposiciones institucionales que le sean contrarias. Lo no previsto en la presente politica se
reglamentara de acuerdo al régimen general de proteccion de datos personales vigente en Colombia.

Como es costumbre por el respeto del orden juridico establecido, la IPS ZADA SALUD
OCUPACIONAL S.A.S. esta comprometida en acatar en toda su extension la Ley de proteccion de
datos personales y garantiza que su titular tenga la oportunidad de conocerla, actualizarla y solicitar
la supresién de sus datos, cuando esto sea procedente, a través de los medios citados.

La presente politica entra en vigencia el primero (1) de mayo de 2017.
15. ANEXOS

e AVISO DE PRIVACIDAD. Para Bases de datos creadas antes de la entrada en vigencia de
la politica de tratamiento de la informacion de la IPS ZADA SALUD OCUPACIONAL S.A.S;
Plantilla para envio masivo de correo como respuesta al articulo 10 del Decreto 1377 de
2013.

e AUTORIZACION PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES POR PARTE DE
la IPS ZADA SALUD OCUPACIONAL S.A.S. Para Bases de datos creadas después de la
entrada en vigencia de la politica de tratamiento de la informacion de IPS.

SORAYA KATHERINE ZAPATA DAZA
Gerente General




